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UvoD

AJPES kot javha agencija v sklaG X V pOHQRP =DNRQD R MDYQLK DJHQFL
ugotavlja mnenje uporabnikov o svojem delu ter o predlogih XSRUDEQLNRY |]D L]JEROM
svojih storitev. V pDV X R G. 2016 do 17. 2. 2016 je bila v ta namen na spletnem portalu

QD YROMR DQNHWD R |JDGRYROMVWYX XSRUDEQLNRY V VWRULW
pridobiti ocene, mnenja in predloge uporabnikov storitev AJPES, ki so podlaga za usmeritev,

kako &H E B O M& 6vbja Btoritve uporabnikom in jih nareditit &H EROM N RddriabhilQ H L Q
prijazne.

8SRAWHYDOL VPR SULSRPER XSRUDEQLNRY RHRER/AHAQMRVODN DY B
SULPHUMDYL ] DQNHWDPL SUHW.HN @ds&megnith\Wstoriival WZtdh@ R N U D M é
aplikacijah so bile QDP UékpP OHWD L]Y H Gé$pldthe dhkkbERVhadHdejanskimi

uporabniki posameznih spletnih storitev, zato podrobnih YSUDaADQM R SRVDPH]QLK VWHF
aplikacijah DQNHWD NL MH QDPHQMHQD aLU&GHPX NURJX XSRUDEQLNR

1D YSUDADOQLN MH RGJRYRULOR DQRQLPQLK XSRUDEQLNRY
YSUDabDQM R]JLURPD WRPpPN NDW dddavkreQmorRabn@owstbriev. RQAPES VL GRELW L
ZVezi z:

¢ namenom dostopanja do spletnega portala AJPES,
e oceno poslovanja izpostav AJPES

e oceno zadovoljstva s storitvami AJPES,

e oceno spletnega portala AJPES.

9 DQNHWR VWD ELOL YNOMXpH Qih sMeX iGerilGiNfetmBo SalspleineviS UD 4D Q M
SRUWDOX DIPRRQRATL GD Q Doj¥ @iRdiRepih Meriloge.

2GJRYRUL DQNHWLUDQLK QD YSUD&D O QriL dtdg&/om ankeRrari\Vpd/ L VW R U L
posameznih izpostavah AJPES so v Prilogi 1.

9 QDGDOMHYDQMX WHJD SRURpPLOD VR SRY]JHWH XJRWRYLWYH R
letu 2015.
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Kljuéne ugotovitve Ankete o0 zadovo ljstvu uporabnikov s storitvami
AJPES v letu 2015

Uporabniki so zadovoljstvo z AJPES ocenili z oceno 4,5 NDU MH GHVHWLQNR EROM?Z
primerjavi s preteklim letom. Med anketiranimi je 98 % takih, ki pravijo, da XVOXaAaEHQFL Y
LISRVWDYDK L]SROQMXMHMR QMLKRYD SULpDNRYDQMD

Prav tako je bilo ugotovljeno, da uporabniki do spletnega portala AJPES najpogosteje (52 %)
dostopajo |DUDGL LVNDQMD SRGDWNRY |]D SRVORYQH QDPHQH WHL
(41,3%).

Med anketiranimi je bilo 88 WDNLK NL SUDYLMR GD MLP QD VSOHWQHP ¢
uspe podatke oziroma informacije najti vedno, 11 V SRPRpPpMR XV QXaaHQoFani,Y
da SRGDWNRY NL MLK.L&A&pHMR QH QDMGHMR

Kakovost poslovanja v izpostavah je vsako leto ocenfHQD J]HOR YLVRNR = QDMYLAa
DQNHWLUDQL RFHQMXMHM R (t&lUlethsDoEenievae o¢ah® XE HQBEMQLAMR
(44 pa GRVHIJOMLYRVW XVOXAaEHQFHY

Anketirani so med storitvami, ki jih opravlja AJPES, z oceno 4,4 ocenili podatke Poslovnega

registra, uradne objave (v postopkih vpisov v sodni register, zaradi insolventnosti, po Zakonu

R JRVSRGDUVNLK GUXAaEDK 3UDY WDNR VR DQNHWLUDQL ] RFH
SRURPLO LQ MDYQH REMDYH GUXJLK SRURpPLO

Kakovost t U &Qstoritev AJPES je bila ocenjena z oceno 4,1, prav tako je bil ocenjen tudi
YHpVWUDQVNL SRERW PHGVHERMQLK REYH]QRVWL

Uporabniki so pohvalili tudi prijaznost in strokovnost ter izrazili zadovoljstvo s storitvami in
spletnim portalom. Pri ocenjevanju spletnega portala AJPES, so anketirani vsebino ocenili z
4,4, prijaznost do uporabnika pa 4,2.

6RGHOXMRpPL Y DQNMHWRAYRVMPHGD SRGDMR SUHGORJH ]D LJ]ER
VWRULWHY R]JLURPD GD QDP VSRURPLMR NDU aHOLMR

Predloge oziroma mnenja je podalo 727 upRUDEQLNRY NDU MH SULEQLAaQR
precej odgovorov anketiranih pa je bilo tudi takih,da QL ELOR PRJRpH QDWDQPQR UD]E
NDNR EL $-3(6 ODKNR L]JEROMaDMH $+3N6 M BWHGXRWIRY 4H Y SUHWI

AJPES je v obdobjX GR SULSUDYH WHJD SRUR D LoBkpetrdhHpripdgWd Y QDY D O
predlogov ]D LJEROMADQMH VWRULWHY NL VR MLK DQNHWtbDQL QDY
MH WDNLK NDU MH YHp NRW Y SUHWHNOHP OHWX NL MLK
realiziral. Med realiziranimi predlogi uporabnikov iz ankete minulega leta pa velja posebej
izpostaviti:

e izdelava in objava zgodovinskega izpiska iz poslovnega registra za samostojne
podjetnike,
LVNDQMH SR GUXAEHQLNLK LQ ]DVWRSQLNLK Y H356
nadgradnja aplikacije ePRS s povezavami na druge javne registre,
SRHQRVWDYLWHY SRURPpDQMD SRGDWNRY R L]SODpDQHP UH.
RPRIJIRpPHQR WLVNDQMH YVHK REUD]FHY SUL VWDWLVWLpPQLK
RPRIJRPHQ YQRV SRGDWNRY OHWQLK éBhdj®$p paSlovenfeBL |D SRG
med letom.
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1. NAMEN DOSTOPA UPORABNIKOV DO SPLETNIH STRANI
AJPES

1D YSUDADQMWY RDW&HPLP QDPHQRP XSRUDEQLNL QDMSRJRVWHMI
AJPES, je QDMYHp XSRUD& Qdghvario, da zaradi iskanja podatkov za poslovne

namene, 41,3 % uporabnikovje RGJRYRULOR GD VSOHWQL SRUWDO RELéap
podatkov, 4 % zaradi drugih razlogov, 2,7 YVHK NL VR RGJRYRUL®@dpda&® WR YSU
QDMSRJRVWHMH REL&pH |]DUDGL LVNDQMD SRGDWNRY ]D @aWXGLM

W predlofitey podatkoy (41%)

B iskanje podatkov za poslovne namene (S52%)

W iskanje podatkov za Studijske in raziskovalne namene (3%)
O drugo (4%)

Graf 1: Namen dostopa uporabnikov do spletnega portala AJPES

2. ODGOVORI UPORABNIKOV GLEDE NA GEOGRAFSKO
PODROCJE

V anketi so sodelovali uporabniki iz vseh delov Slovenije 0z. uporabniki storitev vseh
LISRVWDY $-3(6 'HOH& VRGHOXMRYHKLRUDPMNHHIMIQ MRV HEY DO X SR\
VXEMHNWRY SR JHRJUDIVNLK SRGUWRPMLKLIRVYY IBRML]SSRNON DQMNK !
sodeluje z Izpostavo Ljubljana, 1.347 oseb je odgovorilo, da ne sodeluje z nobeno izpostavo,

383 pajih QD WR YSUDabDQMH QL RGJRYRULO

B | zpostava LIUBLIANA [29%)
B |zpostava CELE (7%)

B | zpostava KOPER (5%)

O | zpostava KRAN) (6%)

W |zpostava KRSKO (2%)

M zpostava MARIBOR (12%)

B Izpostava MURSKA SOBOTA (4%)
B zpostava NOWVA GORICA (4%)
W | zpostava NOVO MESTO (4%)
O Izpostava POSTOJMA (1%)

O lzpostava TRBOVLIE (1%)

O lzpostava VELENJE (45)

O z nobeno (21%)

*UDI '"HOH4a DQNHWLUDQLK JOHGH QD JHRJUDIVNR SRGURpPpMH
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/7DEHOD 'HOH4a RGJRYRURY XSRUDEQLNRY JOHGH QD GHOH& SRVORYQL

IZPOSTAVA DELEZ DELEZ POSLOVNIH SUBJEKTOV

AJPES ODGOVOROV (V %) NA DAN 31.12.2015 (V %)
Ljubljana 28,7 33,8
Celje 7,2 8,6
Koper 4,5 6,9
Kranj 6,2 9,7
.UaANR 2.1 3,0
Maribor 12,4 14,1
Murska Sobota 3,5 4,2
Nova Gorica 4,2 5,9
Novo mesto 4,1 5,3
Postojna 1,3 2.3
Trbovlje 1,3 2.0
Velenje 3,6 4,1
Z nobeno 20,9 -

3. ODGOVORI UPORABNIKOV NA ANKETNA VPRASANJA O
OCENAH IN ZADOVOLJSTV U

9suDabDQMD LQ RGIJRYRUL VR ELOL SR YVHELQL VWUXNWXULUDQL
e ocena poslovanja izpostav AJPES,
e ocena zadovoljstva (kakovosti) s storitvami,
e ocena spletnega portala AJPES.

3.1. Ocena poslovanjaizpostav AJPES

Delo izpostav (3 WRpPpND YSUD&EGDOQLND VR DQNHWLUDQL ODKNR RFH
QDMYLAMR SRY S48 MHRERPHQWDNR N R WHRWHINEIQ SIDLOBWIRVW XVO
BWURNRYQRVW XVOXAaEHQFHY LQ aikeWdniRS/RY SJHHCRIQI® QVKar | DGHY VI
je enako kot preteklo leto, za desetinko bolje pa so uporabniki ocenili dosegljivost
XVOXAEHQFHY 8UHMHQRYV WerSustRe¥hdsR IGRYO R QQRBIR Co\DIY Dv ]D VW UD
anketi uporabniki Y OHW R & Q MistPocénjevaliX saj je AJPES na podlagi predlogov
XSRUDEQLNRY Y DQNHWL SUHWHNOLK OHW XVWUH]QRVW GHORY
obseg 4 W H dradnib ur. Posamezne izpostave so uporabniki ocenilisp RYSUHPQR RFHQR R(
44do4,7 1D YSUDEHOMIBRVWDYH $-3(6 LISROQMXMHMR SULpPDNRYD
med anketiranimi kar 98  WDNLK NL SUDYLMR GD X\povdeaE#pQriuejor L]SRVW
QMLKRYD SULpDNRYDQMD
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Tabela 2: Ocena kakovosti poslovanja po izpostavah

OCENA KAKOVOSTI LETO
POSLOVANJA V 2011 2012 2013 2014 2015
|IZPOSTAVAH

BWURNRYQRVW XVO| 44 4.4 4.4 45 45

"'RVHJOMLYRVW XVO| 43 43 43 43 4.4

+LWURVW UHAHYDQ| 44 4.4 4.4 45 45

BULMD]QRVW XVOX& 46 4.6 4.6 4.6 4.6

Povpreéna ocena 4.4 4.4 4.4 45 4.5

3.2. Ocenaspletnega portala AJPES

1D DQNHWQR YSWDRIDNNOMMSUDAaADOQLND R J[DGRYROMVWYX V VSO
anketirani odgovarjali z ocenami od 1 do 5. V letu 2015 so anketirani vsebino spletnega

portala AJPES ocenili najbolje do sedaj, in sicer z oceno 4,4. Prijaznost do uporabnika

(preglednost in oblika) pa je bila ocenjena z oceno 4,2. Ocene od leta 2011 do leta 2015 so

navedene v spodnji tabeli.

Tabela 3. Ocena spletnega portala

SPLOSNO ZADOVOLJSTVO LETO
S SPLETNIM PORTALOM 2011 2012 2013 2014 2015
Vsebina 4,3 4,3 4,3 4,3 4,4

Prijaznost do uporabnika (preglednost,

oblika) 4,2 4,2 4,1 4,2 4,2

Na spletnem portalu AJPES 88 % uporabnikov vedno uspe najti podatke oziroma
LQIRUPDFLMH NI %MVjib Knajdd pH MR PRPMR XV O X & E HIQA HaY jihdje3 (6
odgovorilo, daiQIRUPDFLM .QlLDV R SUIMADMWHIU LK LQIRUPDFLM XSRUDEQLI
RGIJRYRULOR XSRUDEQLNRY ,] QHNDW H, ldj sR@pdrBbrvik kY, QL PRJIR
nekateri RGJRYRUL SD NDaHMR QD WR GD VR XSRUDEQLNL QD V¢
informacije, ki ne sodijo v pristojnost AJPES.
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3.3. Ocena zadovoljstva s storitvami AJPES

Uporabniki so Y OHWR&aQ Mdje PaQdMdljstvd. oxiroma kakovost storitev ocenjevali po
sklopih storitev AJPES LQ MLK RFHQLOL ] QDVOHGQMLPL SRYSUHpPQLPL RF

5 4 3 2 1 0
— L —

Podatki Poslovnega registra Slovenije {(ePRS), uradne objave

(v postopkih wpisov v sodni register, zaradi insolventnost, po 50 33—

Zakonu o gospodarskih druzbah)

Podatki drugih registrov (ransakdjskih raéunov - eRTR,
zastavnih pravicin zarubljenih premifnin - eRZPP,
zavezancev za dostop do informadj javnega znadaja -
eRZIJZ, evropskega poslovnega registra - eEBR...)

Javna objava letnih porodil (JOLP), javne objave drugih
porodil

PredloZitev podatkov lemih poroéil in statistidnih raziskovanj 4,735 i —

Bonitetne storitve (eS.BON, S.BON, BON-2...), finanéni
podatki (Fi-Po, mFi-Po, proFi-Po)

Vedstranski pobot medsebojnih obveznost {obwvezni in
prostovoljni)

Tabela 4: Zadovoljstvo s storitvami AJPES

3.341 —

3.071 R—

5.024 i —

DLl DS —

4,4

LETO

ZADOVOLJSTVO S STORITVAMI AJPES

2014

2015

Podatki Poslovnega registra Slovenije (ePRS), uradne
objave (v postopkih vpisov v sodni register, zaradi
LQVROYHQWQRVWL SR =DNRQX R

4,2

4,4

Podatki drugih registrov (transask FLMVNLK -UDp
eRTR,zasWDYQLK SUDYLF LQ ]DUXEO
eRZPP, zavezancev za dostop do informacij javnega
]QDpDMD HSErepskega poslovnega registra -
H(%5«

4,0

4,3

-DYQD REMDYD OHWQLK SRURpPLO
GUXJLK SRURpPLO

4,2

4,4

SBUHGORALWHY SRGDWNRY OHWQL
raziskovanj

4,1

4,3

Bonitetne storitve (eS.BON, S.BON, BON- «
ILQDQp Q L (S-RdG DRV LproFi-Po)

4,1

4,1

OHpVWUDQVNL SRERW PHGVHERM
prostovoljni)

4,2

4,1

Za nekatere storitve AJPES je bilo v drugi polovici leta 2015 oziroma |DpHWNX OHWD
izvedenih 9 spletnih anket o zadovoljstvu s posameznimi storitvami AJPES, na katere so
odgovarjali uporabniki teh storitev, zato so te ocene realen odraz zadovoljstva uporabnikov.

IDMYHp XSRUDEQLNRY MH RGJRYRULOR QD DQNHWR Y JYH]L V S
na anketo glede ponovno uporabe podatkov iz Poslovhega registra Slovenije (ki je storitev z
PDQMALP aupsiabhikv®.PUporabniki so zadovoljstvo ocenjevali z ocenami od 1 do 4

SUL pHPHU MH QDMVODEA&D Sep@diEfRDajaa® odeir id @rM3ke |D W R
ankete ni P RJR p bregtednici pa so zato prikazani SRGDWNL R GHOHaX PDNVLPDOC(
DQNHWH NL MH ELOD L]YHEHQQ SHOHAWNONMWDOQLK RFHQ L]
anket.
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Tabela 5: Primerjava ocen posameznih storitev z ocenami ankete preteklega leta

Primerjava s preteklim
obdobjem (mnenje
uporabnikov iz letne
ankete, izvedene v

Storitev o N
A . o '"HOHa PDNVLI zaetku leta 2015**)
AaWHY| HOHa ]DGRY ocen "HOHA& PDNVLE

odgovorov uporabnikov -
(oceni 4-zelo zadovoljni (4-zelo zadovoljni) ocen
(5 - zelo zadovoljni)

ali 3-zadovoljni)

Zbiranje mnenj uporabnikov o posamezni storitvi AJPES*

Vodenije registrov

Vpogled v javne podatke

5HIJLVWUD WUDQVDN 679 94 % 62 % 54 %
Vpogled v javne podatke

Poslovnega registra Slovenije 2.872 90 % 55 % 54 %
Ponovna uporaba podatkov

Poslovnega registra Slovenije 47 99 % 31 % -

Letna porocila

Vpogled v javno objavljena

OHWQD SRURpPLOD 2.342 95 % 51 % 39 %
BUHGORALWHY SRGHT
SRURDPLO 4.793 95 % 76 % 53 %

Predlozitev podatkov za statisti¢na raziskovanja

Raziskovanje o poslovanju

poslovnih subjektov 771 96 % 78 % 45 %
6WDWLVWLND ILQDQ 813 90 % 63 % 43 %
Raziskovanje o poslovnih

storitvah 473 87 % 60 % 42 %

Trzne storitve

Pobot 1.064 93 % 68 % 46 %

*2FHQMHYDQMH ][DGRYROMVWYD GHMDQVNLK XSRUDEQLNRY SRVDPH]QLK V
]D RFHQMHYDQMH SD VH XSRUDEOMD OHVWYLFD RG GR SUL pHPHU MH

** \/ anketi za pridobitev mnenjaupo UDEQLNRY R NDNRYRVWL VWRULWHY $-3(6 ]|D OHWR
XSRUDEQLNL |IDGRYROMVWYR V VWRULWYDPL RFHQMHYDOL QD OHVWYLFL F
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90%

B80%

T0%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

SULPHUMDYD SULND]XMH GHOH aH upobahinikow O o@tam] APES ROMH QLK
SRVDPLpQLK DQNHW NL VR ELOH L]JYHGHQH PHG OHWRP LQ Y
MH ELOD L]YHGHQD Y ]JDpHWNX OHWD

62%

Vpogled v javneVpogled v javneVpogled v javno  Predlofitev

podatke

Registra
transakcijskih

raunov

podatke
Poslovnega
registra
Slovenije

poroéila

M deleZ maksimalno

T6% 78% zadovoljenih - ocenjenih
Z naviijo oceno (mnenje
62% uporabnikov iz letne
63% ankete, izvedene v
60% zacetku leta 2015)
53%
5% 6% Hdelei m_aks_imalno o
43% 49% zadovoljenih - ocenjenih
z naviijo oceno (zbiranje
mnenj s posamiénimi
anketami med letom
2015 in v zadetku leta
2016)
T T T T T
Raziskovanjeo  Statistika Raziskovanje o Pobot
objavijena letnapodatkov letnih - poslovanju finanénih poslovnih
poroéil poslovnih raéunav storitvah
subjektov
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4. PREDLOGI UPORABNIKOV ZA IZBOLJSANJE KAKOVOSTI
STORITEV

6RGHOXMRpPL Y. DHONHBIREVYRRGDMR SUHGORJH ]D LIEROM&ADQMH N
RIJLURPD GD QDP VSRURWIRDRSNDE DAG@LLWIR

Predloge oziroma mnenja je podalo 727 uporabnikov, kar je S U L E O1L % Qiketiranih. 1z

devilni odgovorov anketiranihni ELOR P RQRWHD aibtaiR kaj ali kako bi AJPES lahko

L ] E R ONdKappedlogov, ki so jih uporabniki navedli, MH WDNLK NL MLK MH $-3(6 REL
v preteklih letih.

OHG VSRURpPLOL XSRUDEQLNRY SUL WRpPpNL MH QDMYHp SRK
predvsem pohvalili prijaznost in strokovnost ter izrazili zadovoljstvo s storitvami in spletnim
portalom.

$-3(6 MH REUDYQDYDO NRQNUHWQLK SULSRPE LQ SUHGORJR®

DOQNHWLUDQL QDYHGOL Y VNORSX REHSNWK KNYDEU M&D Q¥H R 8 RWH YC

OHWX NL MLK ER $-3(6 Y VNODGX ] GRORpPHQLPL URNL UHDOL]L

$-3(6 UHDOL]JLUDO YHp SUHGORJRY XSRUDEQLNRY LQ VLFHU VR F
e izdelava in objava zgodovinskega izpiska iz poslovnega registra za samostojne

podjetnike,

LVNDQMH SR GUXAEHQLNLK LQ ]DVWRSQLNLK Y H356

nadgradnja aplikacije ePRS s povezavami na druge javne registre,

SRHQRVWDYLWHY SRURpPDQMD SRGDWNRY R L]SODpPpDQHP UH.

RPRIRPHQR WLVNDQMH YVHKLBEUR |JFRIYRIWDIQ MWK WLV

RPRIJRpPHQ YQRV SRGDWNRY OHWQLK SRURpPLO WXGL ]D SRG

med letom.

Obravnavani predlogi so po posameznih SR G U RspoktevK AJPES in po posameznih

skupinah pripomb in predlogov obravnavani v nadaljevanju. Med predlogi, ki so navedeni v

QDGDOMHYDQMX VR |IDMHWL WXGL SUHGORJL NL VR ELOL SRGDQ

4.1. Vodenje Poslovnega registra Slovenije in drugih registrov

Kljub visoki oceni glede preglednost i oziroma dostopnost i do podatkov oziroma
informacij na spletnem portalu AJPES iz Poslovnega registra Slovenije (PRS ) so
anketirani navedli nekaj predlogov oziroma pripomb.

e AJPES naj v ePRS omogo¢i tudi vpogled v podatke o sprememb ah naslovov
samostojnih podjetnikov , kot je v primeru gosp odarskih druzb.
V AJPES v letu 2016 pripravljamo zgodovinske izpise tudi za samostojne podjetnike iz
NDWHULK ERGR UD]YLGQH WXGL VSUHPHPEH SRVORYQLK QDV
]JIRGRYLQVNLK L]SLVLK ]D JRVSRGDUVNH GUXAaEH

e AJPES naj v ePRS pri poslovnih subjektih vidno oznaéi, da je subjekt v
insolventnem postopku.
=DNRQ R 3RVORYQHP UHJLVWUX 60ORYHQLMH GRORpPD YRGHOQN
VNODGX ] IDNRQRP NL XUHMD SULVLOQR SRUDYQDYR VWH
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insolventnih postopkih pa niso tudi podatki PRS. 7H SRGDWNH YRGL VRGLapH (QR
MH PRJRpH QDMWL QD VSOHWQLK Vxaradiggelweni@s2 EMDYH Y SRVW
SUDYQR GHMVWYR R ]DpHWNX SRVWRSND ]DUDGL LQVROYHQV
postopku, alidr XJR SUDYQR GHMVWYR Y ]JYH]L V WHP SRVWRSNRP V
WDNR GRORpPD =DNRQ R ILQDQPpQHP SRVORYDQMX SRVWRSNLEK
SUHQHKDQMX =)33,33 6RGLa4pH SRGDWNRY R SRVWRSNLK ]DU
QDpPLQ XWWWWLUDQL REOLNL GD EL ELOR L] QMLK PRJRpH VI
pridobiti podatek, da je subjekt v postopku zaradi insolventnosti.

e V ePRS iskalnik naj se doda podatek o tem , ali je poslovni subjekt zavezanec za
davek na dodano vrednost (DDV) .
Podatek o tem, DOL MH SRVORYQL VXEMHNW QGDYPROMRYH]|BROMX
AWHYLOND LQ VLFHU SUHGSRQD 26,06 SUHG GDYpQR &WHYLO
zavezanec za DDV.

¢ Iskalnik ePRS naj omogo¢i lazje iskanje podatkov, saj le ta ne vrne zadetka, ¢e vpis
iskalnega kriterija ni dovolj natancen.
Iskalnik H356 RPRJRpD LVND Q kbl d&Rnadgia\iirmé) (drPtem ni pomembno,
na katerem mestu v firmi beseda, ki je vpisana kot iskalni kriterij, stoji) ter tudi samo po
korenu besede, karjH RPRJRpHQR ] LIELUR PRAQRVWL 2,apL SRGUREQH

o AJPES naj v iskalniku ePRS omogoci iskanje po druzbenikih in direktorjih oziroma
v katerih subjektih je oseba vpisana kot druzbenik in direktor.
V ePRS je WDNR LVNRBRUIHR [@HIQoRabnik na podlagi vnosa podatkov o osebi
pridobi podatke o tem, Y NDWHULK SRVORYQLK VXEMHNWLK MH RVHEI
]IDVWRSQLN DOL pODQ RUJDQD QDG]JRUD 3RGDWNH MH PRJRY
SULLPND RVHEH LQ (042 DOL GDYpQH aw Hnihi@aht igk&rih QDVORY |
SRGDWNRY GRORpPpDWD =DNRQ R 3RVORYQHP UHJLVWUX 60ORYH
NDWHULPD MH ELO WDN QDpLQ L Wbl opQrabbk BrEy@cDpadbtkeYy RPRJIRp H
NDWHULK VXEMHNWLK VH RVHED QDKDMD Y¥slavziGibek& LK YORJ
SULGH GR SRGUREQW¥ianhk PRy WdiskrySlovenije, od tam pa prek
SRYH]DQLK LVNDOQLNRYAaH2GR 18RTGHEXWMNEBPES vodi v drugih
evidencah.

e AJPES naj omogo¢€i iskanje na nacin, da bo mogoce pridobiti seznam vseh
novoustanovljenih podijetji.
AJPES zagotavlja podatke 356 QD UD]OLpQH QDpLQH SUHN EUH]SODpPpQF
QD SRUWDOX $-3(6 REMDYOMD GRORPHQ QDERU SRGDWNR
EUH]SODPQR QD VYRMHP SRUWD O X ndvneOupdRab@(ISNULR W H Y DR IN ® XU
pridobitni ali E U H]S Oimeprigébitni namen). Podatke o novoustanovljenih subjektih
(subjektih vpisa v sodni register in samostojnih podjetnikih) uporabniki lahko EUH]SODpPpQR
pridobijo iz iskalnika eObjav (prek spremljanja objav sklepov, ki nastanejo v postopkih
vpisa v sodni in poslovni register).

e AJPES naj omogocéi iskanje poslovnih subjektov po Standardni Kklasifikaciji
institucionalnih sektorjev ( SKIS).
Iskanje po SKIS je bilo odstranjeno, ker AJPES ni zaznal potrebe poiVNDQMX QD WD QDp!
6.,6 NRW LVNDOQL NULWHULM MH PRJRpH SRQRYQR XYHVWL R
portala.

« AJPES naj pripravi aplikacijo, v katero bi uporabnik lahko vnesel mati¢ne Stevilke
dolo¢enih pravnih oseb, v okviru katere bi uporabniku nato prikazalo vse objave,
vezane na ta sklop subjektov.
SBULGRELWHY YVHK REMDY QD SRRCRIRDID v &g s&aniH Y LO N H
YHQGDU ]D SRVDPLpQR PDWLpPpQR A&WHYLONR 9 RNYLUX H2SRP
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SD VH ODKNR OPEMNHAPDH) B R VSUHPHPEDK ]D LIEUDH)MH SRVO
poslovnih subjektov), in sicer boste prejemali podatke o naslednjih spremembah:

o registrskih podatkov iz Poslovnega registra Slovenije - vpis ali izbris
zastopnika, nadzornika, naslova, prenehanje, gODYQD GHMDYQRVW «
WUDQVDNFLM Vadpri zZdntip NaRdriey,
postopkov zaradi insolventnosti- VWHpPpDM SULVLOQD SRUDYQDYD OL
podatkov iz eObjav po ZGD-1- VNXSapLQD VWDWXVQR SUHREOLNRY
SURWHVWD PHQLF ]JDUDGL QHSODpLOD
druge pomembne spremembe.

O O O O O

Glede uradnih objav, ki jih  na spletnem portalu objavlja AJPES je bilo najve¢ pripomb
podanih na preglednost objav.

AJPES naj omogoéi, da bo mozno videti vse objave v postopkih zaradi
insolventnosti, objavliene v doloéenem dnevu (brez omejitev 1000 objav) .

Vse objave, ki so objavljene v enem dnevu, so dostopne na podlagi iskanja po datumu

REMDYH yH MH Y GQHYX YW RRIRpH REMREMDYH GRELWL Y Y
WDNR GD VH ]JRAL LVNDOQH NULWHUNVMHD GD daQ SV LGR DG BW
WLSLK GROAQLNRY SR UD]JOLpPpQLK WLSLK SRVWRSND SR UD]OL
RPHMLWYLMR VH RQHPRJRpPpD QHSRREOD&pHQR PDVRYQR SUHY]
VSOREQLPL SRIRML XSRUDEHSYSOHWQHJD SRUWDOD $-3(

AJPES naj zagotovi bolj pri jazen iskalnik po eObjavah .

Spletna stran za objave v postopkih zaradi insolventnosti je zasnovana tako, kot to

G R O ZpRPIPP, Uredba o objavah v postopkih zaradi insolventnosti, Pravilnik o

posredovanju podatkov o postopkih zaradi insolventnosti v informatizirani obliki in tarifa o

nadomestilih za posredovanje podatkov. Pristojnost za vsebine teh objav ima Vrhovno
VRGLaptbbjage pD L] YDMDMR VWHPDMQD VRGL&pD QD SRGODJL Q
povezave.

AJPES naj omogodi iskanje osebnih ste€ajev le z vpisom podatkov o imenu in

priimku dolznika.

,VNDQMH SR SRIWULRYQKNRKHEDK MHPPCPRORpHIFRORPD GD MH GF
GR SRGDWNRY PRJRp OH QD SRGODJL YQRVD NRPELQDFLMH
]JDJRWDYOMD VRUD]PHUQRVW PHG MDYQLP GRVWRSRP GR SRGI
9 GRORpPHQLK SULPHULK LVNDOQLN QH YUQH UH]XOWHB® D NHU
V SRGDWNRP NL JD Y ED]JR YSLAH VRGLapH

AJPES naj pri predlozitvi sporo€il druzbe v postopkih vpisov po ZGD-1 doda opcijo

izbire ure objave .

Skladno z Navodiom R REMDYDK SRGDWNRY LQ VSRURpPLO JRVSRGDU
JRVSRGDUVNLKH-BEAHEDKD L]YUEGL QDMNDVQHMH Y HQHP GQHY:
XUR EL WHUMDOD QRYR UHALWHY NL EL L]YUALOD REMDYR QD
REMDYH SRJRVWR SRPHPEHQ QH Shi Hil LswWiteRo taQmiSiti DYRpPpDV QF
spremembi ureditve objav. NL EL RPRJRpDOD GD VWUDQND SUHGODJD
XSRaAWHYDQ pH EL VWUDQND REYHVWLOR Y REMDYR SRVODOD

AJPES naj v rubriki "iskanje listin" zapisnike skups¢in objavi v uporabniku prijazni

pdf obliki .

Listine se objavljajo v obliki, kot jih je AJPES sprejel v svoj sistem bodisi RG G UbXdisE

RG QRWDUMD R]JLURPD RG 9(0 WRpNH $-3(6 Y REOLNR LQ YVHE
njegovi pristojnosti.
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Predlogi, ki so jih uporabniki podali v letosnji anketi glede drugih registrov, ki jih vodi
AJPES so:

e V iskalnik eRTR naj se dodajo podatki o Stevilu dni blokade ra¢unov in zneska
blokade.
AJPES XSUDYOMD 5HJLVWHU W u®mAdaiDINVRNLL R BDDX¥PpQARYLK VWR
sistemih (ZPlaSS). SRQXGQLNL S ODp b&ankeLdzirovhd/ RjwdvaV RSY za javna
SODPEPOVDPH]IQHPX UDpXQX GRGHOL R]QDNR 5 NDGDU VUHGVW
QH |DGR&pDMR ]D L]JYUALWHY VNOHSIPHRWAQYNBEWDDpA QR IDLYD WWRRY
SRVUHGXMH $-3(6 NRW VSUHPHPER QD WUDQVDNFLMVNHP UDPp?
zgolj prevzame. ZPlaSS daje pravno podlago samo za vodenje podatka, da sredstva na
WUDQVDNFLMVNHP UDpXQX QH ]DGR&pDMR ]D L]YUALWHY VNOH
R), nepatudi SRGODJH ]D SRGDWNH NRW VR GDW«tBht&WHELQR EOR
blokade. Navedene podatke AJPES analizira v okviru svoje rdaQH GHMDYQRVWL LQ
YROMR SURWL SODpLOX Y ERQLWHWQLK VWRULWYDK )L 3R $-3

e AJPES naj v Register transakcijskih raGunov (RTR) vkljuéi tudi podatke o racunih
slovenskih podjetij v tujini, predvsem tistih , ki imajo blokirane racéune pri
slovenskih ba nkah.
AJPES skladno z novelo Zakona o Poslovnem registru Slovenije v ePRS na podlagi
podatkov, prejetih od F L Q D QUpfave RS (FURS), vodi podatkeo WUDQVDNFLMVNLK UD)|
odprtih v tujini, in sicer tiste WUDQVDN FLM K NHmbrddpski@drAo z Zakonom o
GDYpQL VOXAaEL SRVORYRJRSY ZE/bterjewn)ih WSLRDJGR\WDR WAELMVNLK UDp:
RTR AJPES nima pravne podlage.

o AJPES naj izboljSa preglednost vseh raunov poslovnih subjektov, saj je v registru
poslovnih subjektov veliko Stevilo subjektov brez podatka o transakcijskem
racunu.
$-3(6 YRGL UHJLVWHU WUDQVDNFLMVNLKZPIAESH KQ &soviY VNODG
podatkov, ki jih za vodenje registra posredujejo SRQXGQLNL SODpR@QakELK VWRUL
RGSLUDQMD LQ YRGHQMD W UBDI)QYNDINK ISMI/(MLE HU BRXORRD SWDLYQR
QL SULVWRMHQ ]D QDG]J]RU QDG SRVORYDQMHP SRVORYQLK V>
glede na predvidene namene.

e AJPES naj izboljsa iskalnik RZPP, da bo bolj uporabniku prijazen.

S spremembami in dopolnitvami Uredbe o registru neposestnih zastavnih pravic in
]DUXEOMH QL K(UBUld RRZBR) LMH $-3(6 XSRAWHYDO SRHQRVWDYLWF
SRVWRSNRY QSU HOHNWURQVNR SRALOMDQMH SRWUGLO XS
QDPLQ LVNDQMD shifjekBhRpveR Rptfe@éga portala AJPES oziroma iskalnika

eRZPP. DUXJDPQR LVNDQMH SR SUHPLPQLQDK ER PRJRpPH SR SUF
VH ERGR SUHQRYLOL SRVWRSNL YSLVD SUHPLPpQLQ Y UHJILVYV
PRAQRVWL LGHQWLILNDFLMH SUHPLDILSY DY RWIR @NDHP HYQ | M tHH WL\
2016 imenoval medresorsko delovno skupino, ki bo pripravila nova pravila za vodenje

registra, na podlagi katerih bo AJPES lahko vzpostavil nov RZPP.

e AJPES naj ne izvaja rubeza na premicnini, ki je vredna ve¢, kot znasa dolg.
AJPESle YRGL 5HJLVWHU QHSRVHVWQLK ][DVWDYQLK SUDYLF LQ ]
Stvarnopravnega zakonika (SPZ) in Uredbe RZPP. Na podlagi Uredbe RZPP AJPES
YRGL UHJLVWHU WDNR GD QD ]DKWHYR QRWDUMHY L]JYU&ALW
zakonom, zagotovi opravo vpisa v register, vodi zbirko listin, na podlagi katerih je bil
zahtevan vpis v register, in zagotavlja vpogled v podatke iz registra. Navedeno pomeni,
GD $-3(6 QH L]YDMD SRVWRSNRY UXEH&D ,]YUEG4LOQD GHMDQ!
SRVWRSHN SURGDMH V SRSODpPLORP XSQLND QD SZRODJL =DN
LI YDMDMR L]JYUALWHOML LQ VRGLaApH QD SRGREDJL =DNRQD R G
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4.2. Zbiranje, obdelava in objava letnih porodil

Med predlogi za izboljSanje kakovosti storitev AJPES so bile dane tudi pobude v zvezi
z aplikacijo za predlozitev letnih porog¢il in aplikacijo za vpogled v javho objavljena
letna poroé¢ila (JOLP).

¢ AJPES naj omogoci avtomatsko sestevanje AOP postavk v raunovodskih izkazih .
8SRUDEQLNL VSOHWQH DSOLNDFLMH ]D YQRYVpgR&GHINAIRY Y OH\
VH RPRJRpL VDPRGHMQR VH&AWHYDQMH SRVDPH]QLK SRVWDY
skupinoposORYQLK VXEMHNWRY NL LPDMR UHODWLYQR QDMPDQM
so nepridobitne organizacije - pravne osebe zasebnega prava), dopolnil spletno aplikacijo
] YIJUDGLWYLMR VDPRGHMQLK VHAWHYNRY Y @HMEX2015 SD WXC
YJUDGLO VDPRGHMW VEAWWQRHDBOLNDFLMR ]D SUHGORALWEF
Vsem uporabnikom ER RPRJRpPLO DYWRPDWVNR VHaWIBYDIGMRALIBY S
OHWQLK SRURpPLO ]D OHWR

o Podatki v raéunovodskih izkazih, ki jih je treba zaokrozevati na evre, naj se v
prihodnje vpisujejo in predlozijo v evrih in centih.
$-3(6 MH |DRNURAHYDQMH XYHGHO RE SUHKRGX Q®BUM¥BPIR SUF
SRURPpDOH Y WLVRp WRODUMLK RE XSRaAWHYDQstaiictkgDpHOD  (
zbira le tisti obseg podatkov, ki ga ta dejansko potrebuje. AJPES bo skladno z novimi
UDPpXQRYRGVNLPL VWDQGDUGL 656 ]D OHWQD SRURpPLOD ]D
UHALWYH SRHQRWHQLK ELODQpPQLK VKHP ]|D QDPHQ GUAaDYQH
subjektov (razen pravnih oseb javnega sektorja). Ob tej prenovi bo v svojih aplikativnih
UHahWYHGHO S RRilpiD Mk

¢ AJPES naj omogoci vpogled v letna poro¢ila za ve¢ let.
TUHQXWQR $-3(6 |DJRWDYOMD YSRJOHG YzaSiaGiD MtdNidb L] OHWQ
LI YHGEL MDYQH REMDYH OHWQLK SRURpPLO ]D OHWR SD E
SRURpPLOD ]D REGREMH]IRERMYR OWWMQAIKK BHRWRpLO |D OHWR
let =D SUHWHNOD OHWD ERGR O D Kddd®/alKigdise) latkowWNiz leénith QDSUHM
SRURpPLO QD SRGODJL |DKWHYND ]D GDOM&H pDVRYQR REGRE
UDPpXQRYRGVNLK LIND]JRY ND]DOQLNRM-ROANRES QijKnBWLPHUMDY
RNYLUX VYRMLK WUAQLK VWRULWHY

e AJPES naj izboljsa iskalnik za JOLP , da bo ta uporabniku bolj prijazen .
Iskalnik za JOLP MH ELO L kBtReOhibape@lagano s strani uporabnikov, saj vrne
UH]XOWDWH WXGL pH XSRUDEQLN YSLAH OH GHO QD]JLYD HQD
meni, dasedaj XSRUDEQLNL SUL LVNDQMX QH EL VPHOL LPHWL WHAaD
1DGJUDMHQ MH ELO WXGL LVNDOQLK H356 NL ]DagtRMéDPH]HQ ¢
povezave za vpogled v druge registre in objave (JOLP, eRTR, eRZIJZ eObjave).

o AJPES naj omogodéi izvoz podatkov iz JOLP v Excel.
6SOHWQD DSOLNDFLMD -2/3 VLFHU QH YVHEXMH SRVHEQHJD JX
WR SD MH PRJRpH SRGDWNH L]YR]JLWL Y ([FISO LW IBSRIPAR b NIR HIX C
vsak podatek izvozi v svojo celico in je tako uporabniku na voljo za nadaljnje analize.

e AJPES naj omogoci ve¢ vpogledov (dnevno) za dostop do JOLP.
SUHGORJ MH ELO V VWUDQL XSRUDEQLNRY SRGDQ &H Y SUHWI
GQHYQL OLPLW ]D YSRIJOHGH Y MDYQR REMDYOMHQEBOWHWQD S
QD HQR XSRUDEQL&ANR LPH 3RVHEHM MH QD VYRMHP VSOHWQ
XSRUDEQLN NL SRWUHEXMH ]DpDVQR YHpMH &aWHYLOR GQF
info@ajpes.si GD PX WR WXGL RPRJRpPLPR
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4.3. Statisticna raziskovanja in zbiranja podatkov

V zvezi s poroc¢anjem statisticnih podatkov smo pridobili pobud e oziroma pripomb e, ki
se vec¢inoma nanasSajo na predlozitev podatkov o izplacdanih placah, statistiko
finanénih raéunov (SFR) in na predlozitev podatkov za Eetrtletn o raziskovanj e o
poslovanju poslovnih subjektov  (CPPS):

Mesecéni podatki o plaah naj se ne poro¢ajo ve€¢, AJPES naj pridobi podatke na

FURS. Od letoSnjega leta dalje se v REK obrazcu vpisujejo tudi podatki o urah.

AJPES podatke R L]S OD p D Q h&KOBr&xuplEYIKP/M zbira prek spletnega portala za
SRWUHEH 6WDWLVWLpPpQHID XUDGD B5HSXEOLNH 6ORYHQLMH
UDFLRQDOL]DFLMH LQ VRGHORYDQMD $-3(6 V 6856 Y SUHWH
VWURANRY ]D SRURpPHYDOFH LQNRIRWHXEQLIMHGIRGYR NRELNDPR
QDPHQRY KNUDWL ]D RGORpPDQMH QD GUADYQL UDYQL ]D YR
NROHNWLYQLK SRIJDMDQMLK D L]JUDpXQDYDQMH UD]JOLpPQLK V
QD SRGMHW QL a Nslatitilp Q@ @Hmenerhd eyiopski in mednarodni ravni. V REK

REUDJHF VH VLFHU YSLVXMH SRGDWHN R aWHYLOX XU ]D
PHWRGRORJLMD GUXJDpQB$NG W HYSRGBIDYNAL SR RPDUIRp IORDP HQ
po kolektivnih in individualnih pogodbah). Podatki na Obrazcu 1-=$3 0 VH SRURpPDMR QI
UDYQL GHOD SRVORYQHJD VXEMHNWD SRGHQRWH ]DUDGL VSI
VWDWLVWLPpQLK UHJLMDK XSUDYQLK HQRWDK LQ REpLQDK

Vsebinska navodila Obrazca 1 -ZAP/M, s katerim se porocajo podatki o izplacdanih

placah, so pomanjkljiva (npr. za nepla¢an dopust ipd.).

Vsebina Obrazca 1-ZAP/M je opredeljena z Navodiiom R YVHELQL LQ QDpPLQX VSR
SRGDWNRY |D SRWUHEH VWDWLVWLpPpQHID UD]JLVNRYDQMD OHVI
pravnih osebah, ki MH Y SULVWRMQRVWL 6856 *OHGH QD 1DYRGLOR
EUXWR L]SODpDQLK SODpDK NL EUHPHQLMR GHORGDMDOFD
LIJUHGQL SODpDQL GRSXVW LSG QD RVQRYL SODpDQLK XU
katerega se izpODpXMH SODpD WXGL QHSODpDQ GRSXVW VH Y SR
YSsLaH ]QHVHN GHMDQVNR L]SODpDQH SODpH Y SRGDWNLK R ¢
XU NL VH QDQDaDMR QD RSUDYOMHQR GHOR

Omogoc€i naj se vnos podatkov o izplaéanih pla¢ah tudi, ko gre za izpla€ilo pla¢ v

tekoéem mesecu (nekateri porocevalci izplaCujejo placéo v tekoéem mesecu, npr.

zadniji delovni dan).

SUHGORJ V VWUDQL SRURpPHYDOFHY MH $-3(6 SUHMHO aH Y SU
LQ XJRWRYLO GD WRYUVWQHJIPRUBpIDIRWRYRWDQRERURpPDQMH
SODpDK WHRWOHMIURED NL GRORpD GD SRURpPHYDOVNH HQRWH
SRGDWNH R L]SODpDQLK SODpDK PHVHpPQR LQ VLFHU RE
najpozneje pa do zadnjega dne v mesecu za pretekimHVHF 9 NROLNRU EL ELOD RF
SUHGORALWHY SRGDWNRY R L]SODpDQLK SODpDK ]D WHNRpL P
ODKNR SRY]JURpPLOR JPHGR SUL WLVWLK SRURpPHYDOFLK NL S
RGGDOL $SOLNDFLMD ]D SRURPpDQMK SRIBIDKNRH BULGDJRM
L]SODpHYDQMD SODp YHPLQH SRURpHYDOFHY 3RURpPHYDOFL |
RGGDWL SUHM ODKNR QSU SULSUDYLMR ;0/ GDWRWHNR Y
QDVOHGQMHJID PHVHFD SD SRGENSIHHSRAGMEMR W9-BJ6 RQUHGOI
XJRWRYOMHQR GD MH WDNLK SRURpHYDOFHY NL SODpR L]SOI
kot odstotek.
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Cetrtletno poroéanje podatkov o poslovanju poslovnih subjektov (CPPS) na koncu

leta je mnogo prezgodnje, letha  poroéila se morajo oddati do 31. 3., pri tem

poro¢anju pa je potrebno oddati podatke do 31. 1., poslediéno je kakovost

podatkov veliko nizja kot bi lahko bila, kar pomeni, da se delajo razlicne statistike z

nekvalitetnimi podatki.

8UDGQL URN |]D SEBOUWRXRWKHY36 ]D b HWhdslédhjeoa hatd, M H
SRGDWNH SD MH PRJRpH SUHGORALWL Y9 SREEOIONRAD @HP PRRR
]DIJRWRYLWL WRpPQLK SRGDWNRY ODraroBili aRigoRlpjeVdeOHF VN
YSUDADOQLND V VWWHQRFBGE SRIGHOW. SRVDP Hjddktke neD KWHY D Q
UD]SRODJDWH ] QDWDQPQLPL YUHGQRVWPL SRGURSHN RFHC
SRWUHEXMH SRGDWNH y336 Y GRIRYRUMHQLK GRNIDYHDDL]UD(
proizvoda, nato pa s strani AJPES preimetudL WRpPpQH SR GIRAUNRD ICCHW QLK

e Zbiranje p odatk ov za statisti¢na raziskovanj a, tako za Statistiko finanénih raéunov
(SFR) kot za CPPS, imajo prekratek rok za oddajo po zakljuéenem poslovnem letu
in ne morejo biti verodostojni konec januarja za preteklo leto.
BRMDVQLOR JOHGH URNRY SRURpDQM DprédRd@aiew Hdgdtoju336 MH S
Rok oddaje podatkov SFR pa je predpisan v Navodilu Banke Slovenije za izvajanje
6NOHSD R SRURpDQMX SRGDWNRY |D QDPHQH VWD Wd® WLNH L
SRGDOMADQMD URNDd3tRoOVSWUW DO RYMWMAUNM SIRQ D Q p Q LkH W I pAXGHRW M E
Y OHWX VPR Y SUHWHNORVWL aH VH]QDQLOL ZvwWZan4R 6ORYH
SRURPpDQMX (YURSVNL FHQWUDOQL EDQNL Y Y&drgUtdl® GRORpH
SRGDOMaDWL

e Pri poroc¢anju podatkov SFR bi lahko program sam poiskal razlike na obrazcu 3 in
4, kar bi porocevalcem olajSalo delo in skrajsalo ¢as.
Aplikacija SFR je bila aH resl leti spremenjena v smislu, da RPRJRpD VDPRGHMQH
VHEAWHYNH YV HKoBRdhBANNiRtkansakcij, RE XSRaWHYDQMX SRGDWNRY
zadnji GDQ SUHGKRGQHJD SRURpPpHpaD UURR GMH MRERG REVMDp XQDYD
vrednostne VSUHPHPEH 3RWHP NR SRURpPpHYDOFL Y SRURPLOR YQH
WHNRPRIURPHYDOVN Re RjiBdv&R Babgla le 4H GD REUD]JORALMR PRUH
odstopanja v vrednostnih spremembah, ki so izven okvirov, ki jih je za posamezen
ILQDQQEWUXPHQW SUHGYLGHOD %DQND 60RYHQLMH

e Program za porocanje podatkov SFR je zelo neprijazen do uporabnikov (npr.

program bi lahko sam sesteval podatke).

Predloga za L]E R@eViidFDU R apQiktkov SFR QD VSOREAQR LQiIi SahéhdOHG QR V\
vnosa SRGDWNRY VWD ELOD aH SRGDND LYQ SYNVHEHKRORRBWUD]FHY |0
podatkov SFR sta predpisani s strani Banke 6 ORYHQLMH SRGODJD ]D WDN QDpL
je Standardna klasifikacia LQVWLWXFLRQDOQLK VHNWR Urbhlizival 6e3 (6 MH G
]QDQH PRAQRVWL |]D SRHQRVWDYLWHY SR URpDDWHDY NVRDYP RYGHHNC
SUHJOHGQRVW RE U D] mpoYoril VK fihFje [dap@dodwey YHPMH SUDYLOQR\
SRGDWNRY SUHGYLGHOD %DQND 6ORYHQLMiH vselihk(kaGDU REYV
]IDKWHYQRVW QDYRGLO SRURpPpHYDOWHRDYEM RNGQGARLSKRY HXRh B
navedenega Y $-3(6 QH SR]QBRRbUBENW SRURpPDQMH @BEMAERD®D W QR

o Zakaj je potrebno porocanje podatkov SFR (nikjer v EU ni tovrstnih porogil). Vse
podatke ima Banka Slovenije ze iz drugih poro¢il.
BRGDWNH pHW U WeRH WgdapabkajoStekt Bénka® Slovenije, Evropska centralna
banka kot Eurostat za namen S U H¥apja denarne politike, analiziranja 1L Q DeQd Q
SRVUHGQWEW Y I I RGHORPLRNVN SRGDUVNLK GUX&Bto WwknineUaDYH
tovrstnega SRURPDQMD QL SULpDNRYDWL
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o AJPES naj pri poro¢anju za SFR omogoci tiskanje vseh obrazcev hkrati .
AJPES bo v aplikacijo SFR bo dodal PRAQRVW WLVNDQMD YVHK REUD]FHY W
hkrati.

o Obrazci statisticnih raziskovanj bi lahko imeli Zze vgrajene formule, npr.
avtomatiéno sestevanje podatkov.
$SOLNDFLMH 6)5 y336 LEPRARBPMEAH VDPRGHMQH VHAWHYNH
VWDWLVWLpPpQLK DSOLNDFLMDK QSU 3/$y( ',9," V VWUDQL
predlogov za dopolnitev s tovrstno funkcionalnostjo.

e Priraznih statisti¢nih porogilih, ki jih moramo oddajati, ne vidim roka za oddajo.
5RNL ]D RGGDMR VWDWLVWLpQRK RRB QLY KiRsY vDtekW >® O QL K
objavljeni na vstopni strani portala AJPES (http://www.ajpes.si/) v rubriki 2. ROHGDU®
celoten koledar za posamezno leto je objavljen na naslovu http://www.ajpes.si/koledar.
Dodatno so roki objavljeni na vsebinskih oz. predstavitvenih straneh posameznih
UDJLVNRYDQM Y RNYLUX SRGQDVORYD 35RN ]D SUHGORALWHY®

o AJPES naj odpravi probleme z elektronskim podpisovanjem.
=D YSRJOHG YQRV LQ RGGDMR VWDWLVWLPQLK SRGDWNRY
glede na posamezni spletni obrazec se za posameznega uporabnika oz. zavezanca za
SRURpDQMH |DKWHYDWD UHJLVWUDFLMIX3$R UCSHRQLCEERR. P/ £ © H QYR
in geslom) in pridobljena pravica s strani zakonitega zastopnika poslovnega subjekta za
RSUDYOMDQMH SRVDPH]QH VWRULWYH $-3(6 QSU ]D RGGDMD!
gre tudi za posredovanje osebnih podatkov, se zaradi zagotavljanja dodatne varnosti
]JIDKWHYD HOHNWURQVNL SRGSLV V NYDOLILFLUDQLP GLJLW
uporabnikov z e-SRGSLVRYDQMHP LQ SUHYHUMDQMHP XVWUH]QRVW
opreme se le-WL ODKNR REUQHMR QD &HQWHU Igfansi®RPiRgk eXSRUDE Q|
SR&AWH GRGDWQD SRMDVQLOD VR SRGDQD WXGL QD VSOHWQH

4.4. Trzne storitve

Pripomb e oziroma predlogi glede trzne dejavnosti AJPES se nanasajo na bonitetne
storitve ter na obvezni pobot.

e AJPES naj zniza cene bonitetnih informac ij, ker so previsoke.
&HQH ERQLWHWQLK LQIRUPDFLM VR RGYLVQH RG REVHJD S
SRVUHGRYDQMD LQIRUPDFLMH 6 SULSUDYR QDVWDMDMR VW
vhodnih podatkov pod enakimi pogoiji, ki veljajo za vse druge ERQLWHWQH DJHQFLMH
]JDSRVOHQLK LQ GUXJL .HU ERQLWHWQD GHMDYQRVW $-3(6
VUHGVWHY VH VWRULWYH |]DUDpXQDYDMR Y VNODGX V &HQLNF

¢ AJPES naj nudi ve¢ brezplaénih informacij, tudi bonitetnih.
AJPES bonitetne storitve opravlja v okviru svoje gospodarske dejavnosti, ki ni financirana
L] SURUDPXQVNIOKRNVHEOIBVREHMDYQLK VWRULWza né/sBdgoL WH W Q H
PHG ]JELUNH NL MLK MH $-3(6 GROAaDQ QDU®RmMQhjaRB SRVUHC
objavljati.

o PogreSamo obrazec, kot je bil neko¢ BON-2, s katerim smo dobili podatke o
povpreénem stanju na dolznikovem transakcijskem rac¢unu in stanju denarnih
sredstev na transakcijskem raéunu za pretekli dan.
Bonitetna informacija BON-2 R SODpLOQL VSRVREQRVWL SRVORYQHJID V
SRGDWNH R YVHK RGSUWLK ]JDSUWLK WUDQVDNFLMVNLK UDpX(
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http://www.ajpes.si/
http://www.ajpes.si/koledar

aH YHGQR QD YROMR 9VHEXMH SRGDWNH R SUHMHPNLK LQ |
podatke o dospelih neporavnanih obveznostih (blokadah), po vrstah obveznostih ter

SRGDWNH R &4WHYLOX GQL QHSRUDYQDQLK REYH]QRVWL Y ]DG
VWRULWHYS$SVR(GBRYQHGRYDWL VDPR VWDQMD QD UDpPpXQLK SR
mesecu, zato na obrazcune PRUHPR YHp SULND]JRYDWL WHNRpPpHJD VWDQM

o AJPES naj omogoci, da bo mFi=Po dosegljiv nha vseh pametnih telefonih in
tablicah.
=D SUHJOHGRYDQMH UD]JOLPpQLK SRGDWNR¥3R EIDHEOMPRY. HAVRE
verzijah operacijskih sistemov je za premik potrebno podrsati po zaslonu.

e Bonitetna informacija AJPES naj ponudi podatek o Stevilu dni blokade rac¢una
podjetja in podatek o odprtem racunu v tujini.
Podatki o neporavnanih obveznostih so na voljo v bonitetni informaciji BON- NL YNOMXpXMH
WXGL VNXSQH JQHVNH SR SRVDPH]QLK ]DNRQVNR GRORpPHQLI
QHSRUDYQDQLK REYH]QRVWL Y |IDGQMLK PHVHFLK 2GSUWL U
aH QD YROMR Y 3RVORORHUPQUMBLVWUKRGR YNOMXpHQL WXG
informacije.

e AJPES naj uredi, da nam kljub prijavi v spletno aplikacijo ni treba Se enkrat vnasati
podatkov za naro¢anje bonitetnih informacij.
UL QDURPDQMX ERQLWHWQLK LQIRUPWE UM AR §IRY O RRIQI/RG DM
QDURPQLNX pH QDURPDWH ERQLWH \¢guRpalj®trébd PriedtitddiR R G U X
podatek o le-tem. 9 SULSUDYL MH QRYD HOHNWURQVND VSOHWQD Q
DYWRPDWVNR SROQMHQMH SRGDWNRY R QDURPQLNLK L] 3RVO

e AJPES naj uredi odzivnost aplikacije ePOBOT, da pri uvozu podatkov ne bo treba
veckrat vpisovati gesla.
OddrXJLK XSRUDEQLNRY NL RGGDMDM RIFESmMprejél WitkMacP R G RN XF
R WHADYDK NL EL ELOH YH]DQH QD NROLPLQR SRGDWNRY 1H
prepogostimi zahtevami za vnos kode kartice z elektronskim podpisom in smo jim
svetovali, da se obrnejo na svojega izdajatelja kvalificiranega digitalnega potrdila za e-
SRGSLVRYDQMH VDM WHaDYD QL SRVOHGLFD GHORYDQMD DSO
SRGREQH WHAaDYH RGSUDYLOL ] QDPHVWLWYLMR QBaYHJD JRC
prejeli pri izdajatelju.

e V aplikacijo ePobot naj se prijavljajo terjatve in ne obveznosti.
'"ROAQLWHkladiRzZDNRQRP R SUHSUHpHYDRWDp [ DR-K)& gfdvdd =3
REYH]QHJD YHpVWU D G\RNOEFANiti SIBNER&\bDveznosti do posameznega
upnika. =DWR DSOLNDFLMD GHOXMH QD SRGODJL SULMDYOMDQMD
REYH]QRVWL LQ VH SRERW XVSH&aQR L]YHGH pH MH YVDM HGH
YQHVHO REYH]QRVWetfaR YDAHJD SRG

e AJPES naj omogoé¢i, da bo v aplikaciji ePOBOT mozno razvrséanje podatkov po
obveznostih (po padajoéem in narasé¢ajoéem sistemu).
AJPES bo predlog realiziral v prvi polovici leta 2016.

e AJPES naj v aplikaciji ePOBOT omogo¢i, da bo pri roénem vhosu podatkov mozno
shranjevanje podatkov s tipko ENTER, saj je sedaj potrditev mogoce izvesti le s
klikom na misko.

AJPES bo predlog realiziral v prvi polovici leta 2016.
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o AJPES naj uporabnike veckrat obvesti o roku in obveznostih prijave v veéstranski
pobot .
$-3(6 SUYL GDQ SRVDPH]QHJD PHVHpPQHJID NURJID RGSUW
XSRUDEQLNRP SRaAaOMH HOHNWURQVNR REYHVWLOR R L]JYHC
uporabnika opozori na prvi in na zadnji dan ter uro, do katere uporabnik lahko odda
prijavo v pobot. Prav tako APES hadan zakf XpND SRERWD XSRUDE@WWREH NDWH
QLVR ]D N Opwkkedujeetktronsko spoURPLOR 9 pDVX VSUHMHPD SULMDY
preverjanje statusov oddanih prijav ter v primeru, da prjave na GDQ NR VH YHpVWUDC
SRERW ]DNOMXpL &4H QLVR HOHNWURQVNR SRGSLVDQH WXGL |

o AJPES naj omogoc¢i moznost pregleda sodelovanja dolznikov v vecstranskem
pobotu.
8SQLNL QMLKRYL ]JDNRQLWL ]JDVWRSQLNL R]JLURPD SRREODA&pF
UHALWYH 29SRJOHG Y SRGDWNH YHpVWUDQVNHJD SRERWDO
SULMDYLOL Y YHpVWUDQVNL SRERW VYRMH REYH]|QRAMLWIHGR QN
GHOXMH Y RNYLUX DSOLNDFLMH H32%27 8SQLNL ODKNR GR
]DSDGOLK LQ QHSODpPpDQLK REYH]QRVWL QLVR ,dbMBDYLOL Y
moral, prijavijoFURS, prek aplikacije na spletni strani FURS.
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Anketa o zadovoljstvu uporabnikov s storitvami AJPES 2016

Stevilo odgovorov:6836
Prvi odgovor: 12.01.2016 08:37
Zadnji odgovor: 17.02.2016 12:18

1. S kaksnim namenom najpogosteje obiscete spletni portal AJPES?

predlozitev podatkov 2766 EESSSSSSSSSSSSSS 0 3%
iskanje podatkov za poslovne namene 3477 52,0%
iskanje podatkov za Studijske in raziskovalne namene 184 2,7%
drugo 265 4,0%
Stevilo odgovorov 6692

2. S katero izpostavo AJPES sodelujete?

Izpostava LIUBLJANA 1853 28,7%
Izpostava CELJE 463 7.,2%
Izpostava KOPER 201 MWW A
Izpostava KRANJ 401 T 2%
Izpostava KRSKO 135 W 2%
Izpostava MARIBOR 790 S 124%
Izpostava MURSKA SOBOTA 226 W 3w
Izpostava NOVA GORICA 268 W a2%
Izpostava NOVO MESTO 266 M 41w
Izpostava POSTOJNA s4 W 13
Izpostava TRBOVLIE 85 W
Izpostava VELENJE 235 WO e
z nobeno 1347 EEESSSSS 209%
Stevilo odgovorov 6453
3. Prosimo, da na lestvici od 1 do 5 ocenite kakovost poslovanja v izpostavi AJPES, s katero poslujete.
5 4 3 2 1
—— e e———

Strokovnost usluzbencev 5. 167 R i, 4,5
Hitrost reSevanja zadev [SRIIE R — N
Dosegljivost usluzbencev 5,072 s 4,4
Prijaznost usluzbencev 4.847 R i a6

142



4. Ali usluzbenci AJPES izpolnjujemo vasa pricakovanja?

4.a Zakaj ne?

Stevilo odgovorov

5. Ali vam na spletnem portalu AJPES obi¢ajno uspe najti podatke oziroma informacije, ki jih is¢ete?

5.a Katerih informacij niste nasli?

Stevilo odgovorov

6. Kako ste zadovoljni s storitvami AJPES?

Podatki Poslovnega registra Slovenije (ePRS), uradne objave
(v postopkih vpisov v sodni register, zaradi insolventnosti, po
Zakonu o gospodarskih druzbah)

Podatki drugih registrov (transakcijskih racunov - eRTR,
zastavnih pravic in zarubljenih premicnin - eRZPP, zavezancev
za dostop do informacij javnega znacaja - eRZ1JZ, evropskega
poslovnega registra - eEBR...)

Javna objava letnih porocil (JOLP), javne objave drugih porodil
Predlozitev podatkov letnih porocil in statisti¢nih raziskovanj

Bonitetne storitve (eS.BON, S.BON, BON-2...), financ¢ni podatki
(Fi-Po, mFi-Po, proFi-Po)

Vedlstranski pobot medsebojnih obveznosti (obvezni in
prostovoljni)

W D=, (596%)
W Me. (2%

103

W Da. (83%)

W Da, s pomodo usluibencey AIPES. (11%)

W Me. (1%

42

5.933

5.024

5.153

4.738

3.341

3.071

4.4

4,3

4.4

4,3

4,1

4,1
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7. Kako bi ocenili nas spletni portal?

5 4 3 2 1
— e B
Vsebina 6.593 bl 4,4
Prijaznost do uporabnika (preglednost, oblika) 6.177 R Ll 42

8. Ali nam Zelite Se kaj sporociti?

Stevilo odgovorov 727
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Anketa o zadovoljstvu uporabnikov s storitvami AJPES 2016 - Izpostava LJUBLJANA
Stevilo odgovorov:1853

Prvi odgovor: 12.01.2016 13:02
Zadnji odgovor: 17.02.2016 12:18

1. S kak3nim namenom najpogosteje obiséete spletni portal AJPES?

predlozitev podatkov 831 | — 45,2%
iskanje podatkov za poslovne namene 010 | —— 50,0%
iskanje podatkov za Studijske in raziskovalne namene 36 N 2,0%
drugo 53 M 2,9%
Stevilo odgovorov 1839
2. S katero izpostavo AJPES sodelujete?
I ————.
Izpostava LJUBLJANA 1853 100,0%
Stevilo odgovorov 1853
3. Prosimo, da na lestvici od 1 do 5 ocenite kakovost poslovanja v izpostavi AJPES, s katero poslujete.
5 4 3 2 1
e e —
Strokovnost usluzbencev 1,777 4,5
Hitrost reSevanja zadev 1.766 . 4,4
Dosegljivost usluzbencev 1,754 i ol 4.2
Prijaznost usluzbencev 1,658 i kil 4.5
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4. Ali usluzbenci AJPES izpolnjujemo va3a pri€akovanja?

W Da. (93%)
W He. (2%)
4.a Zakaj ne?
Stevilo odgovorov 32

5. Ali vam na spletnem portalu AJPES obi€ajno uspe najti podatke oziroma informacije, ki jih iS¢ete?

W Da. (58%)
[l Da, s pomodo usluibencey AIPES. (11%)
H Me. [1%)
5.a Katerih informacij niste nasli?
Stevilo odgovorov 18
6. Kako ste zadovoljni s storitvami AJPES?
5 4 3 2 1 0]
I s E—
Podatki Poslovnega registra Slovenije (ePRS), uradne objave
(v postopkih vpisov v sodni register, zaradi insolventnosti, po  1.615 | oo 4,5
Zakonu o gospodarskih druzbah)
Podatki drugih registrov (transakcijskih racunov - eRTR,
zastavnih pravic in zarublj.emh premicnin - eRZPPV, ) 1,401 i 4.4
zavezancev za dostop do informacij javnega znacaja -
eRZ1JZ, evropskega poslovnega registra - eEBR...)
Javn.'il_ objava letnih porocil (JOLP), javne objave drugih 1.460 | — i 45
porodcil
Predlozitev podatkov letnih porodil in statisti¢nih raziskovanj 1.3971 o 4,4
Bonitetne storitve (eS.BON, S.BON, BON-2...), finan¢ni
podatki (Fi-Po, mFi-Po, proFi-Po) 992 43
Veclstranski pobot medsebojnih obveznosti (obvezni in 881 | = 4.2

prostovoljni)
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7. Kako bi ocenili nas spletni portal?

5 4 3 2 1
]
Vsebina 1.798 bl a4
Prijaznost do uporabnika (preglednost, oblika) 1.693 s a2

8. Ali nam Zzelite Se kaj sporoéiti?

Stevilo odgovorov 191
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Anketa o zadovoljstvu uporabnikov s storitvami AJPES 2016 - Izpostava CELJE
Stevilo odgovorov:463

Prvi odgovor: 12.01.2016 08:37
Zadnji odgovor: 17.02.2016 10:41

1. S kak3nim namenom najpogosteje obiséete spletni portal AJPES?

predlozitev podatkov 242 52,7%
iskanje podatkov za poslovne namene 103 — 42,0%
iskanje podatkov za Studijske in raziskovalne namene 11 W 2,4%
drugo 13 W 2,8%
Stevilo odgovorov 459
2. S katero izpostavo AJPES sodelujete?
————————
Izpostava CELJE 463 100,0%
Stevilo odgovorov 463
3. Prosimo, da na lestvici od 1 do 5 ocenite kakovost poslovanja v izpostavi AJPES, s katero poslujete.
5 4 3 2 1
e e —
Strokovnost usluzbencev 445 R i, a6
Hitrost reSevanja zadev 442 R i, a5
Dosegljivost usluzbencev 437 R il 4,4
Prijaznost usluzbencev 415 i . 4.6

7142



4. Ali usluzbenci AJPES izpolnjujemo va3a pri€akovanja?

4.a Zakaj ne?

Stevilo odgovorov

W Da. (98%)
W Me. (2%)

5. Ali vam na spletnem portalu AJPES obi€ajno uspe najti podatke oziroma informacije, ki jih iS¢ete?

5.a Katerih informacij niste nasli?

Stevilo odgovorov

6. Kako ste zadovoljni s storitvami AJPES?

Podatki Poslovnega registra Slovenije (ePRS), uradne objave
(v postopkih vpisov v sodni register, zaradi insolventnosti, po
Zakonu o gospodarskih druzbah)

Podatki drugih registrov (transakcijskih racunov - eRTR,
zastavnih pravic in zarubljenih premicnin - eRZPP,
zavezancev za dostop do informacij javnega znacaja -
eRZ1JZ, evropskega poslovnega registra - eEBR...)

Javna objava letnih porodil (JOLP), javne objave drugih
porodil

Predlozitev podatkov letnih porodil in statisti¢nih raziskovanj

Bonitetne storitve (eS.BON, S.BON, BON-2...), finan¢ni
podatki (Fi-Po, mFi-Po, proFi-Po)

Veclstranski pobot medsebojnih obveznosti (obvezni in
prostovoljni)

417

w
©
a

W Da. (55%)

[l Da, s pomodo usluibencey AIPES. (11%)

M Me. (1%)

IR

4,3

4,3

4,2
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7. Kako bi ocenili nas spletni portal?

5 4 3 2 1
]
Vsebina 453 [ bl 4,4
Prijaznost do uporabnika (preglednost, oblika) 430 R

8. Ali nam Zzelite Se kaj sporoéiti?

Stevilo odgovorov 56
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Anketa o zadovoljstvu uporabnikov s storitvami AJPES 2016 - Izpostava KOPER

Stevilo odgovorov:291
Prvi odgovor: 22.01.2016 09:32
Zadnji odgovor: 17.02.2016 10:19

1. S kak3nim namenom najpogosteje obiséete spletni portal AJPES?

predlozitev podatkov 142 49,3%
iskanje podatkov za poslovne namene 128 [ —— 44,4%
iskanje podatkov za Studijske in raziskovalne namene 5 N 1,7%
drugo 13 4,5%
Stevilo odgovorov 288
2. S katero izpostavo AJPES sodelujete?
I ————.
Izpostava KOPER 291 100,0%
Stevilo odgovorov 291
3. Prosimo, da na lestvici od 1 do 5 ocenite kakovost poslovanja v izpostavi AJPES, s katero poslujete.
5 4 3 2 1
e e —
Strokovnost usluzbencev 281 R il a5
Hitrost reSevanja zadev 278 I sl 4,4
Dosegljivost usluzbencev 275 R sl 4,4
Prijaznost usluzbencev 26 R . 4.5
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4. Ali usluzbenci AJPES izpolnjujemo va3a pri€akovanja?

4.a Zakaj ne?

Stevilo odgovorov

5. Ali vam na spletnem portalu AJPES obi€ajno uspe najti podatke oziroma informacije, ki jih iS¢ete?

5.a Katerih informacij niste nasli?

Stevilo odgovorov

6. Kako ste zadovoljni s storitvami AJPES?

Podatki Poslovnega registra Slovenije (ePRS), uradne objave
(v postopkih vpisov v sodni register, zaradi insolventnosti, po
Zakonu o gospodarskih druzbah)

Podatki drugih registrov (transakcijskih racunov - eRTR,
zastavnih pravic in zarubljenih premicnin - eRZPP,
zavezancev za dostop do informacij javnega znacaja -
eRZ1JZ, evropskega poslovnega registra - eEBR...)

Javna objava letnih porodil (JOLP), javne objave drugih
porodil

Predlozitev podatkov letnih porodil in statisti¢nih raziskovanj

Bonitetne storitve (eS.BON, S.BON, BON-2...), finan¢ni
podatki (Fi-Po, mFi-Po, proFi-Po)

Veclstranski pobot medsebojnih obveznosti (obvezni in
prostovoljni)

260

233

240

238

161

150

W Da. (98%)
W Me. (2%)

W Da. (55%)

[l Da, s pomodo usluibencey AIPES. (11%)

M Me. (1%)

T

4,3

4,2
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7. Kako bi ocenili nas spletni portal?

5 4 3 2 1
]
Vsebina 287 bl a3
Prijaznost do uporabnika (preglednost, oblika) 260 sl a2

8. Ali nam Zzelite Se kaj sporoéiti?

Stevilo odgovorov 25
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Anketa o zadovoljstvu uporabnikov s storitvami AJPES 2016 - Izpostava KRANJ

Stevilo odgovorov:401
Prvi odgovor: 22.01.2016 09:27
Zadnji odgovor: 17.02.2016 09:20

1. S kak3nim namenom najpogosteje obiséete spletni portal AJPES?

predlozitev podatkov 100 | 50,5%
iskanje podatkov za poslovne namene 177 e — 44,9%
iskanje podatkov za Studijske in raziskovalne namene 5 0 1,3%
drugo 13 3,3%
Stevilo odgovorov 394
2. S katero izpostavo AJPES sodelujete?
I ————.
Izpostava KRANJ 401 100,0%
Stevilo odgovorov 401
3. Prosimo, da na lestvici od 1 do 5 ocenite kakovost poslovanja v izpostavi AJPES, s katero poslujete.
5 4 3
e
Strokovnost usluzbencev 304 e 4,6
Hitrost resevanja zadev 382 R i, a8
Dosegljivost usluzbencev 376 R . 4,4
Prijaznost usluzbencev 364 . 4,7
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4. Ali usluzbenci AJPES izpolnjujemo va3a pri€akovanja?

4.a Zakaj ne?

Stevilo odgovorov

W Da. (98%)
W Me. (2%)

5. Ali vam na spletnem portalu AJPES obi€ajno uspe najti podatke oziroma informacije, ki jih iS¢ete?

5.a Katerih informacij niste nasli?

Stevilo odgovorov

6. Kako ste zadovoljni s storitvami AJPES?

Podatki Poslovnega registra Slovenije (ePRS), uradne objave
(v postopkih vpisov v sodni register, zaradi insolventnosti, po
Zakonu o gospodarskih druzbah)

Podatki drugih registrov (transakcijskih racunov - eRTR,
zastavnih pravic in zarubljenih premicnin - eRZPP,
zavezancev za dostop do informacij javnega znacaja -
eRZ1JZ, evropskega poslovnega registra - eEBR...)

Javna objava letnih porodil (JOLP), javne objave drugih
porodil

Predlozitev podatkov letnih porodil in statisti¢nih raziskovanj

Bonitetne storitve (eS.BON, S.BON, BON-2...), finan¢ni
podatki (Fi-Po, mFi-Po, proFi-Po)

Veclstranski pobot medsebojnih obveznosti (obvezni in
prostovoljni)

327

279

199

207

W Da. (55%)

[l Da, s pomodo usluibencey AIPES. (11%)

M Me. (1%)

4,2

4,3

14/42



7. Kako bi ocenili nas spletni portal?

5 4 3 2
e —
Vsebina 386 | L 4.4
Prijaznost do uporabnika (preglednost, oblika) 363 S E!

8. Ali nam Zzelite Se kaj sporoéiti?

Stevilo odgovorov 48
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Anketa o zadovoljstvu uporabnikov s storitvami AJPES 2016 - Izpostava KRSKO

Stevilo odgovorov:135
Prvi odgovor: 22.01.2016 11:06
Zadnji odgovor: 16.02.2016 15:12

1. S kak3nim namenom najpogosteje obiséete spletni portal AJPES?

predlozitev podatkov yy 63,6%
iskanje podatkov za poslovne namene 44  — 33,3%
iskanje podatkov za Studijske in raziskovalne namene 2 i 1,5%
drugo 2 1,5%
Stevilo odgovorov 132
2. S katero izpostavo AJPES sodelujete?
& ————————
Izpostava KRSKO 135 100,0%
Stevilo odgovorov 135
3. Prosimo, da na lestvici od 1 do 5 ocenite kakovost poslovanja v izpostavi AJPES, s katero poslujete.
5 4 3 2
]
Strokovnost usluzbencev 132 e 4.6
Hitrost reSevanja zadev T3 4.6
Dosegljivost usluzbencev 128 . 4,6
Prijaznost usluzbencev 118 i . 4,7

16/42



4. Ali usluzbenci AJPES izpolnjujemo va3a pri€akovanja?

4.a Zakaj ne?

Stevilo odgovorov

W Da. (98%)
W Me. (2%)

[y

5. Ali vam na spletnem portalu AJPES obi€ajno uspe najti podatke oziroma informacije, ki jih iS¢ete?

5.a Katerih informacij niste nasli?

Stevilo odgovorov

6. Kako ste zadovoljni s storitvami AJPES?

Podatki Poslovnega registra Slovenije (ePRS), uradne objave
(v postopkih vpisov v sodni register, zaradi insolventnosti, po
Zakonu o gospodarskih druzbah)

Podatki drugih registrov (transakcijskih racunov - eRTR,
zastavnih pravic in zarubljenih premicnin - eRZPP,
zavezancev za dostop do informacij javnega znacaja -
eRZ1JZ, evropskega poslovnega registra - eEBR...)

Javna objava letnih porodil (JOLP), javne objave drugih
porodil

Predlozitev podatkov letnih porodil in statisti¢nih raziskovanj

Bonitetne storitve (eS.BON, S.BON, BON-2...), finan¢ni
podatki (Fi-Po, mFi-Po, proFi-Po)

Veclstranski pobot medsebojnih obveznosti (obvezni in
prostovoljni)

116

99

112

107

69

68

W Da. (55%)

[l Da, s pomodo usluibencey AIPES. (11%)

M Me. (1%)

[y

17/42



7. Kako bi ocenili nas spletni portal?

5 4 3 2 1
|
Vsebina 127 bl a4
Prijaznost do uporabnika (preglednost, oblika) 110 . 43

8. Ali nam Zzelite Se kaj sporoéiti?

Stevilo odgovorov 16
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Anketa o zadovoljstvu uporabnikov s storitvami AJPES 2016 - Izpostava MARIBOR

Stevilo odgovorov:799
Prvi odgovor: 22.01.2016 09:40
Zadnji odgovor: 17.02.2016 10:35

1. S kak3nim namenom najpogosteje obiséete spletni portal AJPES?

predlozitev podatkov 308 [ — 50,4%
iskanje podatkov za poslovne namene 361 [ —— 45,8%
iskanje podatkov za Studijske in raziskovalne namene 5 | 0,6%
drugo 25 3,2%
Stevilo odgovorov 789
2. S katero izpostavo AJPES sodelujete?
I ————.
Izpostava MARIBOR 799 100,0%
Stevilo odgovorov 799
3. Prosimo, da na lestvici od 1 do 5 ocenite kakovost poslovanja v izpostavi AJPES, s katero poslujete.
5 4 3 2 1
e e —
Strokovnost usluzbencev 782 R i, a6
Hitrost resevanja zadev 778 R sl a5
Dosegljivost usluzbencev 768 R sl 45
Prijaznost usluzbencev 736 R i, 4,7
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4. Ali usluzbenci AJPES izpolnjujemo va3a pri€akovanja?

4.a Zakaj ne?

Stevilo odgovorov

5. Ali vam na spletnem portalu AJPES obi€ajno uspe najti podatke oziroma informacije, ki jih iS¢ete?

5.a Katerih informacij niste nasli?

Stevilo odgovorov

6. Kako ste zadovoljni s storitvami AJPES?

Podatki Poslovnega registra Slovenije (ePRS), uradne objave
(v postopkih vpisov v sodni register, zaradi insolventnosti, po
Zakonu o gospodarskih druzbah)

Podatki drugih registrov (transakcijskih racunov - eRTR,
zastavnih pravic in zarubljenih premicnin - eRZPP,
zavezancev za dostop do informacij javnega znacaja -
eRZ1JZ, evropskega poslovnega registra - eEBR...)

Javna objava letnih porodil (JOLP), javne objave drugih
porodil

Predlozitev podatkov letnih porodil in statisti¢nih raziskovanj

Bonitetne storitve (eS.BON, S.BON, BON-2...), finan¢ni
podatki (Fi-Po, mFi-Po, proFi-Po)

Veclstranski pobot medsebojnih obveznosti (obvezni in
prostovoljni)

710

615

646

625

461

414

W Da. (98%)
W Me. (2%)

W Da. (35%)
[l Da, s pomodo usluibencey AIPES. (11%)
E Ne. [1%])
1
5 4 3
— L e —

4,3

4,2

4,3
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7. Kako bi ocenili nas spletni portal?

5 4 3 2 1
—— e
Vsebina 781 - bl a4

Prijaznost do uporabnika (preglednost, oblika) 729 — — 43

8. Ali nam zelite Se kaj sporoditi?

Stevilo odgovorov 87

21/42



Anketa o zadovoljstvu uporabnikov s storitvami AJPES 2016 - Izpostava MURSKA SOBOTA

Stevilo odgovorov:226
Prvi odgovor: 22.01.2016 09:44
Zadnji odgovor: 17.02.2016 10:40

1. S kak3nim namenom najpogosteje obiséete spletni portal AJPES?

predlozitev podatkov 140 | — 61,9%
iskanje podatkov za poslovne namene 73  — 32,3%
iskanje podatkov za Studijske in raziskovalne namene 6 M 2,7%
drugo 7 M 3,1%
Stevilo odgovorov 226
2. S katero izpostavo AJPES sodelujete?
I ————.
Izpostava MURSKA SOBOTA 226 100,0%
Stevilo odgovorov 226
3. Prosimo, da na lestvici od 1 do 5 ocenite kakovost poslovanja v izpostavi AJPES, s katero poslujete.
5 4 3 1
— e —
Strokovnost usluzbencev 222 R il 45
Hitrost resevanja zadev 219 il a5
Dosegljivost usluzbencev 215 R il 4,5
Prijaznost usluzbencev 207 R il 4,6
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4. Ali usluzbenci AJPES izpolnjujemo va3a pri€akovanja?

4.a Zakaj ne?

Stevilo odgovorov

W Da. (98%)
W Me. (2%)

5. Ali vam na spletnem portalu AJPES obi€ajno uspe najti podatke oziroma informacije, ki jih iS¢ete?

5.a Katerih informacij niste nasli?

Stevilo odgovorov

6. Kako ste zadovoljni s storitvami AJPES?

Podatki Poslovnega registra Slovenije (ePRS), uradne objave
(v postopkih vpisov v sodni register, zaradi insolventnosti, po
Zakonu o gospodarskih druzbah)

Podatki drugih registrov (transakcijskih racunov - eRTR,
zastavnih pravic in zarubljenih premicnin - eRZPP,
zavezancev za dostop do informacij javnega znacaja -
eRZ1JZ, evropskega poslovnega registra - eEBR...)

Javna objava letnih porodil (JOLP), javne objave drugih
porodil

Predlozitev podatkov letnih porodil in statisti¢nih raziskovanj

Bonitetne storitve (eS.BON, S.BON, BON-2...), finan¢ni
podatki (Fi-Po, mFi-Po, proFi-Po)

Veclstranski pobot medsebojnih obveznosti (obvezni in
prostovoljni)

190

185

185

125

122

W Da. (35%)
[l Da, s pomodo usluibencey AIPES. (11%)
E Ne. [1%])
1

5 2 1
— L e —
. i
| il
. Cooa
. o
— |
—— S oE

4,3

4,2

4,0

4,0
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7. Kako bi ocenili nas spletni portal?

5 4 3 2 1
]
Vsebina 223 bl a4
Prijaznost do uporabnika (preglednost, oblika) 208 L 43

8. Ali nam Zzelite Se kaj sporoéiti?

Stevilo odgovorov 28

24142



Anketa o zadovoljstvu uporabnikov s storitvami AJPES 2016 - Izpostava NOVA GORICA

Stevilo odgovorov:268
Prvi odgovor: 22.01.2016 09:56
Zadnji odgovor: 17.02.2016 10:32

1. S kak3nim namenom najpogosteje obiséete spletni portal AJPES?

predlozitev podatkov 145 55,1%
iskanje podatkov za poslovne namene 113 e — 43,0%
iskanje podatkov za Studijske in raziskovalne namene 3 1 1,1%
drugo 2| 0,8%
Stevilo odgovorov 263
2. S katero izpostavo AJPES sodelujete?
————————
Izpostava NOVA GORICA 268 100,0%
Stevilo odgovorov 268
3. Prosimo, da na lestvici od 1 do 5 ocenite kakovost poslovanja v izpostavi AJPES, s katero poslujete.
5 4 3 2 1
e e —
Strokovnost usluzbencev PTG R
Hitrost reSevanja zadev 25O e 406
Dosegljivost usluzbencev 257 R . 45
Prijaznost usluzbencev 255 s 4,7
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4. Ali usluzbenci AJPES izpolnjujemo va3a pri€akovanja?

4.a Zakaj ne?

Stevilo odgovorov

W Da. (98%)
W Me. (2%)

5. Ali vam na spletnem portalu AJPES obi€ajno uspe najti podatke oziroma informacije, ki jih iS¢ete?

5.a Katerih informacij niste nasli?

Stevilo odgovorov

6. Kako ste zadovoljni s storitvami AJPES?

Podatki Poslovnega registra Slovenije (ePRS), uradne objave
(v postopkih vpisov v sodni register, zaradi insolventnosti, po
Zakonu o gospodarskih druzbah)

Podatki drugih registrov (transakcijskih racunov - eRTR,
zastavnih pravic in zarubljenih premicnin - eRZPP,
zavezancev za dostop do informacij javnega znacaja -
eRZ1JZ, evropskega poslovnega registra - eEBR...)

Javna objava letnih porodil (JOLP), javne objave drugih
porodil

Predlozitev podatkov letnih porodil in statisti¢nih raziskovanj

Bonitetne storitve (eS.BON, S.BON, BON-2...), finan¢ni
podatki (Fi-Po, mFi-Po, proFi-Po)

Veclstranski pobot medsebojnih obveznosti (obvezni in
prostovoljni)

223

198

205

207

121

133

W Da. (35%)
[l Da, s pomodo usluibencey AIPES. (11%)
E Ne. [1%])
1
5 4 3
——
.
|
.
.
— oo
— ]
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7. Kako bi ocenili nas spletni portal?

5 4 3 2 1
]
Vsebina 262 bl a3
Prijaznost do uporabnika (preglednost, oblika) 243 R

8. Ali nam Zzelite Se kaj sporoéiti?

Stevilo odgovorov 21

27142



Anketa o zadovoljstvu uporabnikov s storitvami AJPES 2016 - Izpostava NOVO MESTO

Stevilo odgovorov:266
Prvi odgovor: 22.01.2016 09:31
Zadnji odgovor: 17.02.2016 09:40

1. S kak3nim namenom najpogosteje obiséete spletni portal AJPES?

predlozitev podatkov 164 | —— 61,9%
iskanje podatkov za poslovne namene 02 — 34,7%
iskanje podatkov za Studijske in raziskovalne namene 7 M 2,6%
drugo 2| 0,8%
Stevilo odgovorov 265
2. S katero izpostavo AJPES sodelujete?
————————

Izpostava NOVO MESTO 266 100,0%

Stevilo odgovorov 266

3. Prosimo, da na lestvici od 1 do 5 ocenite kakovost poslovanja v izpostavi AJPES, s katero poslujete.

Strokovnost usluzbencev 260

Hitrost reSevanja zadev 256

Dosegljivost usluzbencev 257

a
IN
w
»
)

Prijaznost usluzbencev 241
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4. Ali usluzbenci AJPES izpolnjujemo va3a pri€akovanja?

4.a Zakaj ne?

Stevilo odgovorov

W Da. (98%)
W Me. (2%)

5. Ali vam na spletnem portalu AJPES obi€ajno uspe najti podatke oziroma informacije, ki jih iS¢ete?

5.a Katerih informacij niste nasli?

Stevilo odgovorov

6. Kako ste zadovoljni s storitvami AJPES?

Podatki Poslovnega registra Slovenije (ePRS), uradne objave
(v postopkih vpisov v sodni register, zaradi insolventnosti, po
Zakonu o gospodarskih druzbah)

Podatki drugih registrov (transakcijskih racunov - eRTR,
zastavnih pravic in zarubljenih premicnin - eRZPP,
zavezancev za dostop do informacij javnega znacaja -
eRZ1JZ, evropskega poslovnega registra - eEBR...)

Javna objava letnih porodil (JOLP), javne objave drugih
porodil

Predlozitev podatkov letnih porodil in statisti¢nih raziskovanj

Bonitetne storitve (eS.BON, S.BON, BON-2...), finan¢ni
podatki (Fi-Po, mFi-Po, proFi-Po)

Veclstranski pobot medsebojnih obveznosti (obvezni in
prostovoljni)

192

141

W Da. (35%)
[l Da, s pomodo usluibencey AIPES. (11%)

E Ne. [1%])

0

5 4 2 1

— L e —
. |
S
. ]
. e
— el
I —— i

4,2
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7. Kako bi ocenili nas spletni portal?

5 4 3 2 1
]
Vsebina 259 bl a3
Prijaznost do uporabnika (preglednost, oblika) 244 b a3

8. Ali nam Zzelite Se kaj sporoéiti?

Stevilo odgovorov 16
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Anketa o zadovoljstvu uporabnikov s storitvami AJPES 2016 - Izpostava POSTOJNA

Stevilo odgovorov:84
Prvi odgovor: 22.01.2016 10:17
Zadnji odgovor: 16.02.2016 21:53

1. S kak3nim namenom najpogosteje obiséete spletni portal AJPES?

predlozitev podatkov 5 — 65,1%
iskanje podatkov za poslovne namene 26 — 31,3%
drugo 3 3,6%
Stevilo odgovorov 83
2. S katero izpostavo AJPES sodelujete?
I ———
Izpostava POSTOJNA 84 100,0%
Stevilo odgovorov 84
3. Prosimo, da na lestvici od 1 do 5 ocenite kakovost poslovanja v izpostavi AJPES, s katero poslujete.
5 4 3 1
e e EE—
Strokovnost usluzbencev 84 R il 45
Hitrost reSevanja zadev 84 R i 4.6
Dosegljivost usluzbencev 3 e 4,5
Prijaznost usluzbencev 79 R . 4,7
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4. Ali usluzbenci AJPES izpolnjujemo va3a pri€akovanja?

W Da. (93%)
W He. (2%)
4.a Zakaj ne?
Stevilo odgovorov 1

5. Ali vam na spletnem portalu AJPES obi€ajno uspe najti podatke oziroma informacije, ki jih iS¢ete?

W Da. (58%)
[l Da, s pomodo usluibencey AIPES. (11%)
H Me. [1%)
5.a Katerih informacij niste nasli?
Stevilo odgovorov 0
6. Kako ste zadovoljni s storitvami AJPES?
5 4 3 2 1 0]
I s E—
Podatki Poslovnega registra Slovenije (ePRS), uradne objave
(v postopkih vpisov v sodni register, zaradi insolventnosti, po T4 — | 4,2
Zakonu o gospodarskih druzbah)
Podatki drugih registrov (transakcijskih racunov - eRTR,
zastavnih pravic in zarublj.emh premicnin - eRZPPV, ) 64 — = 4.3
zavezancev za dostop do informacij javnega znacaja -
eRZ1JZ, evropskega poslovnega registra - eEBR...)
Javn.'il_ objava letnih porocil (JOLP), javne objave drugih 68 I — s 45
porodcil
Predlozitev podatkov letnih porodil in statisti¢nih raziskovanj 6O il 4,4
Bonitetne storitve (eS.BON, S.BON, BON-2...), finan¢ni
podatki (Fi-Po, mFi-Po, proFi-Po) 52 43
Veclstranski pobot medsebojnih obveznosti (obvezni in 40 - a1

prostovoljni)

32/42



7. Kako bi ocenili nas spletni portal?

5 4 3 2 1
]
Vsebina 82 Ll 42
Prijaznost do uporabnika (preglednost, oblika) 78 | e . 42

8. Ali nam Zzelite Se kaj sporoéiti?

Stevilo odgovorov 5
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Anketa o zadovoljstvu uporabnikov s storitvami AJPES 2016 - Izpostava TRBOVLJE

Stevilo odgovorov:85
Prvi odgovor: 22.01.2016 10:53
Zadnji odgovor: 16.02.2016 17:26

1. S kak3nim namenom najpogosteje obiséete spletni portal AJPES?

predlozitev podatkov 48 57,1%
iskanje podatkov za poslovne namene 34— 40,5%
iskanje podatkov za Studijske in raziskovalne namene 10 1,2%
drugo 110 1,2%
Stevilo odgovorov 84
2. S katero izpostavo AJPES sodelujete?
————————
Izpostava TRBOVLIJE 85 100,0%
Stevilo odgovorov 85
3. Prosimo, da na lestvici od 1 do 5 ocenite kakovost poslovanja v izpostavi AJPES, s katero poslujete.
5 4 3 1
— e —
Strokovnost usluzbencev PR E— )
Hitrost reSevanja zadev 84 R, kil 47
Dosegljivost usluzbencev 8 s il a8
Prijaznost usluzbencev B3 R sl 4,7
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4. Ali usluzbenci AJPES izpolnjujemo va3a pri€akovanja?

W Da. (93%)
W He. (2%)
4.a Zakaj ne?
Stevilo odgovorov 0

5. Ali vam na spletnem portalu AJPES obi€ajno uspe najti podatke oziroma informacije, ki jih iS¢ete?

W Da. (58%)
[l Da, s pomodo usluibencey AIPES. (11%)
H Me. [1%)
5.a Katerih informacij niste nasli?
Stevilo odgovorov 1
6. Kako ste zadovoljni s storitvami AJPES?
5 4 2 1 o]
— s E—
Podatki Poslovnega registra Slovenije (ePRS), uradne objave
(v postopkih vpisov v sodni register, zaradi insolventnosti, po 75— il 4,6
Zakonu o gospodarskih druzbah)
Podatki drugih registrov (transakcijskih racunov - eRTR,
zastavnih pravic in zarubljenih premicnin - eRZPP,
p v . 63— ol 4,6
zavezancev za dostop do informacij javnega znacaja -
eRZ1JZ, evropskega poslovnega registra - eEBR...)
Javn.'il_ objava letnih porocil (JOLP), javne objave drugih 60— il 4.8
porodcil
Predlozitev podatkov letnih porodil in statisti¢nih raziskovanj s | ol 4,6
Bonitetne storitve (eS.BON, S.BON, BON-2...), finan¢ni
podatki (Fi-Po, mFi-Po, proFi-Po) 47 4.4
Veclstranski pobot medsebojnih obveznosti (obvezni in 40 - 4.4

prostovoljni)
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7. Kako bi ocenili nas spletni portal?

5 4 3
[ Beeee————
Vsebina 82— W a5
Prijaznost do uporabnika (preglednost, oblika) 82 L 4.4

8. Ali nam Zzelite Se kaj sporoéiti?

Stevilo odgovorov 11
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Anketa o zadovoljstvu uporabnikov s storitvami AJPES 2016 - Izpostava VELENJE

Stevilo odgovorov:235
Prvi odgovor: 22.01.2016 09:35
Zadnji odgovor: 17.02.2016 10:22

1. S kak3nim namenom najpogosteje obiséete spletni portal AJPES?

predlozitev podatkov 134 | — 57,5%
iskanje podatkov za poslovne namene 04 —— 40,3%
iskanje podatkov za Studijske in raziskovalne namene 1 0,4%
drugo | 1,7%
Stevilo odgovorov 233
2. S katero izpostavo AJPES sodelujete?
————————

Izpostava VELENJE 235 7100,0%

Stevilo odgovorov 235

3. Prosimo, da na lestvici od 1 do 5 ocenite kakovost poslovanja v izpostavi AJPES, s katero poslujete.

Strokovnost usluzbencev 234

Hitrost reSevanja zadev 232

Dosegljivost usluzbencev 230

a
IN
w
»
)

Prijaznost usluzbencev 229
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4. Ali usluzbenci AJPES izpolnjujemo va3a pri€akovanja?

4.a Zakaj ne?

Stevilo odgovorov

W Da. (98%)
W Me. (2%)

5. Ali vam na spletnem portalu AJPES obi€ajno uspe najti podatke oziroma informacije, ki jih iS¢ete?

5.a Katerih informacij niste nasli?

Stevilo odgovorov

6. Kako ste zadovoljni s storitvami AJPES?

Podatki Poslovnega registra Slovenije (ePRS), uradne objave
(v postopkih vpisov v sodni register, zaradi insolventnosti, po
Zakonu o gospodarskih druzbah)

Podatki drugih registrov (transakcijskih racunov - eRTR,
zastavnih pravic in zarubljenih premicnin - eRZPP,
zavezancev za dostop do informacij javnega znacaja -
eRZ1JZ, evropskega poslovnega registra - eEBR...)

Javna objava letnih porodil (JOLP), javne objave drugih
porodil

Predlozitev podatkov letnih porodil in statisti¢nih raziskovanj

Bonitetne storitve (eS.BON, S.BON, BON-2...), finan¢ni
podatki (Fi-Po, mFi-Po, proFi-Po)

Veclstranski pobot medsebojnih obveznosti (obvezni in
prostovoljni)

203

167

183

185

125

126

W Da. (35%)
[l Da, s pomodo usluibencey AIPES. (11%)
E Ne. [1%])
1
5 4 3
— L e —

4,5

4,3

4,3
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7. Kako bi ocenili nas spletni portal?

5 4 3 2
e —
Vsebina 233 bl 4,4
Prijaznost do uporabnika (preglednost, oblika) 217 L 4.3

8. Ali nam Zzelite Se kaj sporoéiti?

Stevilo odgovorov 18
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Anketa o zadovoljstvu uporabnikov s storitvami AJPES 2016 - z nobeno

Stevilo odgovorov:1347
Prvi odgovor: 22.01.2016 09:26
Zadnji odgovor: 17.02.2016 10:40

1. S kak3nim namenom najpogosteje obiséete spletni portal AJPES?

predlozitev podatkov 111 - 8,3%
iskanje podatkov za poslovne namene 1043 | —— 77,7%
iskanje podatkov za Studijske in raziskovalne namene 80 | 6,0%
drugo 109 [ 8,1%
Stevilo odgovorov 1343
2. S katero izpostavo AJPES sodelujete?
I ————.
z nobeno 1347 100,0%
Stevilo odgovorov 1347
3. Prosimo, da na lestvici od 1 do 5 ocenite kakovost poslovanja v izpostavi AJPES, s katero poslujete.
5 4 3
[ Beememm———— ]
Strokovnost usluzbencev 29 A 3,9
Hitrost reSevanja zadev 23 B s 3,8
Dosegljivost usluzbencev 21 B . 3,7
Prijaznost usluzbencev 21 R s . 39
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4. Ali usluzbenci AJPES izpolnjujemo va3a pri€akovanja?

W Da. (93%)
W He. (2%)
4.a Zakaj ne?
Stevilo odgovorov 26

5. Ali vam na spletnem portalu AJPES obi€ajno uspe najti podatke oziroma informacije, ki jih iS¢ete?

W Da. (58%)
[l Da, s pomodo usluibencey AIPES. (11%)
H Me. [1%)
5.a Katerih informacij niste nasli?
Stevilo odgovorov 5
6. Kako ste zadovoljni s storitvami AJPES?
5 4 3 2 1 0]
I s E—
Podatki Poslovnega registra Slovenije (ePRS), uradne objave
(v postopkih vpisov v sodni register, zaradi insolventnosti, po  1.229 | o 4,4
Zakonu o gospodarskih druzbah)
Podatki drugih registrov (transakcijskih racunov - eRTR,
zastavnih pravic in zarublj.emh premicnin - eRZPPV, ) 038 s 4.3
zavezancev za dostop do informacij javnega znacaja -
eRZ1JZ, evropskega poslovnega registra - eEBR...)
Javn.'il_ objava letnih porocil (JOLP), javne objave drugih 865 s 4.3
porodcil
Predlozitev podatkov letnih porodil in statisti¢nih raziskovanj 561 |—— ] 4,0
Bonitetne storitve (eS.BON, S.BON, BON-2...), finan¢ni -
podatki (Fi-Po, mFi-Po, proFi-Po) 410 3.8
Veclstranski pobot medsebojnih obveznosti (obvezni in 332 [ - 3.7

prostovoljni)
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7. Kako bi ocenili nas spletni portal?

5 4 3 2 1
]
Vsebina 1.312 bl a3
Prijaznost do uporabnika (preglednost, oblika) 1.223 Ll a0

8. Ali nam Zzelite Se kaj sporoéiti?

Stevilo odgovorov 144
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